Campanie de Responsabilitate Sociala — Premiile Piata

Domeniul de sustenabilitate: Campanie de Responsabilitate Sociala
Denumirea companiei care candideaza: Lidl Romania

Denumirea programului / campaniei: “Gustos si sandtos in farfuria din spital“ — program
demarat Tmpreuna cu Asociatia , Din Grija Pentru Copii”, cu sprijinul Asociatiei Romane de
Educatie in Alergii (AREA), al Asociatiei ,Lumea Emei” si al Administratiei Spitalelor si Serviciilor
Medicale Bucuresti.

Data lansarii programului pilot / campaniei: Februarie 2024
Context & Obiectivele proiectului:

Statisticile Organizatiei Mondiale a Sanatatii (OMS) din ultimii ani situeaza Romania intre tarile
europene cu cea mai mica speranta de viata. Primele 5 cauze de deces se refera la afectiuni avand
legaturd directa cu stilul de viata si implicit cu alimentatia.!

Cauzele internarii pacientilor in spitale, indiferent de varstd, depind de multi factori. Tns3,
indiferent de cauza internarii pacientilor, calitatea actului medical si hrana reprezinta conditii
de baza pentru imbunatatirea sanatatii acestora si cresterea calitatii vietii.

Hrana pacientilor nu reprezinta numai o farfurie cu un aliment oarecare, ci o sursa de
macronutrienti, micronutrienti si fibore. Mai mult, prepararea hranei este un proces complex si
este un real sprijn Tn procesul de vindecare.

Sistemul de sanatate din Romania se confrunta cu provocari semnificative, de la infrastructura
inadecvata, disparitatile regionale, lipsa de profesionisti din domeniul sanatatii si finantarea
limitata, pana la bugetul alocat pentru hrana / per pacient. Acest buget a crescut ultima data
in 2022, de la 11 lei pe zi, la 22 de lei pe zi, pentru pacientii spitalizati si la 33 de lei pentru cei

! Supravegherea stdrii de nutritie si a alimentatie populatiei 2022, INSTITUTUL NATIONAL DE SANATATE PUBLICA
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cu diferite complicatii. Desi preturile alimentelor au crescut foarte mult in ultimii ani, sumele
alocate pentru mancare au ramas neschimbate si in 2024.

Toate aceste constrangeri bugetare, la care se adauga si lipsa de personal calificat si bine pregatit
in bucatariile spitalelor publice din Romania, au consecinte grave asupra pacientilor. Se ajunge
sa se faca rabat de la calitate si cu greu se acopera necesarul de calorii si cel nutritional al
pacientilor.

Astfel, de la inceputul anului 2024, Lidl Romania sustine programul , Gustos si Sanatos in

I"

Farfuria din Spital”, care are ca scop imbunatatirea mesei copiilor internati, in parteneriat cu
Asociatia ,,Din Grija pentru Copii". Sustinerea acestui program este o extensie fireasca a
angajamentului Lidl Romania pentru o alimentatie echilibratd.? Ca parte a strategiei de
sustenabilitate, cu o politica ce este ghidata in a aduce pe rafturile magazinelor produse care fac
parte dintr-o alimentatie echilibrata, Lidl Romania isi reafirma acest angajament necesar unei

vieti sandtoase.

Acest program reprezinta, in primul rand, un raspuns la o nevoie, atat pentru copiii pacienti,
cat si pentru ingrijitorii acestora: accesul la alimente sanatoase, diversificate, gatite folosind
procedurile tehnice corecte, care sa contribuie la conservarea nutrientilor din ingredientele de
baza. Astfel, din grija pentru bunastarea fizica si emotionala a copiilor, acest program isi propune
sa schimbe meniurile din spitalele de pediatrie, adaugand culoare si gust, totul tinand cont de
siguranta alimentara pentru micii pacienti si insotitorii lor.

Copiii merita cele mai bune conditii, nu doar din punct de vedere medical, cat si in ceea ce
priveste alimentatia lor, aceasta facand parte din procesul de vindecare. Medicina, odata cu
evolutia ultimilor ani, aratd ca medicatia face o echipa foarte buna cu alimentatia. Un meniu
sanatos intr-o bucatarie de spital este o nevoie reala si trebuie sa fie o prioritate.

2 politica Lidl cu privire la o alimentatie echilibrata - Catalog Lidl
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III

Concret, programul ,,Gustos si Sanatos in Farfuria din Spital” are urmatoarele obiective:

1. Echilibrarea si diversificarea meniurilor deja existente din spital si utilarea
bucatariei cu aparatura necesara, pentru a aduce gust si savoare meniului.

Prin introducerea unor ingrediente noi, care imbogatesc nutritional masa, prin calculul valorilor
nutritionale si prin conturarea unor meniuri specifice patologiilor intalnite in spital se
indeplineste obiectivul principal — acela de a aduce gust si sanatate in farfuria micilor pacienti.
Pentru acelasi scop, a fost nevoie si de achizitionarea unui cuptor profesional, a unor aparate mici
de bucatarie si a accesoriilor de bucatarie care lipseau.

2. Implementarea tehnicilor de gatit cat mai sanatoase, care sa pastreze nutrientii
din alimente si sa aduca sanatate in farfuria celor mici.

Cu ajutorul specialistului in gastrotehnica, a bucatarilor implicati in proiect si a nutritionistului, s-
a facilitat schimbul de experientd, cat si oferirea de cursuri de preparare a noilor meniuri, astfel
incat alimentele sa-si pastreze nutrientii.

3. Schimbarea modului in care pranzul, masa calda si cea mai consistenta a zilei,
este transportat de la bucatarie in salon si servit copiilor.

Prin schimbarea vaselor de unica folosintd cu vase reutilizabile, transportate in tavi
termoizolante, specifice sistemului de catering si prin dotarea unui spatiu dedicat spalatoriei
tavilor si a vaselor reutilizabile, pranzul se serveste cald.

I"

Obiectivul pe termen lung este extinderea programului ,,Gustos si sanatos in farfuria din spita
in toate spitalele de pediatrie din tara.

Scopul proiectului este ca programul pilot care se desfasoara in perioada Februarie —
Septembrie 2024 la Spitalul Clinic de Copii ,,Dr. Victor Gomoiu” din Bucuresti sa devina o buna
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practica si un exemplu care sa poata fi replicat in toate spitalele de pediatrie din tara,
asigurandu-ne astfel ca toti copii si ingrijitorii lor vor beneficia de o alimentatie optima in
timpul spitalizarii.

Un prim pas Tn acest sens este parteneriatul cu un alt spital de pediatrie, din Pitesti, care se
pregateste sa inceapa implementarea programului in cantina sa.

Activitatile proiectului:

Programul este finantat de Lidl Romania si beneficiaza de expertiza a trei chefi, bucatari cu
experientd - Laura Eremia, chef si nutritionist, lonut Efrim si lulian Susald — si a dr. Gabriela
Berechet, profesor universitar cu peste 40 de ani de experienta Tn industria alimentara si
gastrotehnie si este implementat Tn parteneriat cu Asociatia Romana de Educatie in Alergii,
Asociatia Lumea Emei si ASSMB.

Structura programului se bazeaza pe urmatoarele componente:

v' Resursaumana - completarea echipei de bucatarie a spitalului cu personal dedicat,
format din bucatari cu experienta, nutritionisti sau profesori universitari cu
experienta in industria alimentara si gastronomie;

v' Dezvoltarea de noi meniuri (care s-a desfasurat pe o perioada de 3 luni) - meniuri
echilibrate din punct de vedere nutritional, schimbarea tehnicilor de gatit si
introducerea sau trecerea la noi ingrediente nutritive. De exemplu, in timp ce, inainte
de proiect, principala sursa de proteine din meniurile copiilor era carnea de pui, in
prezent, spitalul serveste si carne de vita, de doua ori pe saptamana. Pe cand,
fnainte, orezul era cea mai raspandita garnitura, acum micutii pacienti mananca si
couscous, cartofi in diverse forme si dimensiuni, fasole, hummus sau salate de
legume. Daca micul dejun insemna odinioara paine, unt, dulceata, ceai, ou fiert (in
diverse combinatii), acum este format dintr-o omleta coapta cu branza si legume,
precum si legume proaspete (castraveti, ardei gras, rosii);
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v' Dotarea bucatariei cu noi echipamente - cu cuptoare noi pentru mese rapide si

sanatoase si introducerea de tavi termoizolante compartimentate, speciale pentru
servirea meselor calde; schimbarea vaselor de unica folosinta cu vase refolosibile,
transportate in tavi termoizolante, specifice sistemului de catering;

Dezvoltarea infrastructurii — organizarea unui nou circuit, implementat prin dotarea
unui spatiu dedicat spalarii profesionale a tavilor si a vaselor reutilizabile;

Toti acesti pasi asigura ca produsul final din farfurie poate sa fie savurat de catre micii pacienti si

de catre parintii sau nsotitorii lor, care sunt internati impreuna cu ei in spital, iar hrana mai buna

sa sprijine procesul de vindecare.

Numarul de beneficiari (directi sau indirecti):

Beneficiari directi ai programului sunt copii internati in Spitalul Clinic de Copii ,,Dr.
Victor Gomoiu” din Bucuresti, dar si insotitorii lor, care se bucura de alimente
sanatoase si echilibrate nutritional si de un meniu mai divers, pregatit cu noi tehnici
de gatit si cu ingrediente proaspete.

Echipa Sectiei din Blocul alimentar al Spitalului clinic pentru copii ,,Dr. Victor
Gomoiu”, Bucuresti, care a beneficiat de cursuri si trainguri facilitate de experitii care
fac parte din program.

Buget: 150.000 Euro

Rezultate: Tn cadrul proiectului pilot din Spitalul clinic pentru copii ,,Dr. Victor Gomoiu” care s-a

desfasurat pe o perioada de 8 luni, Februarie 2024 — Septembrie 2024,
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peste 56,400 de meniuri pregatite in perioada Februarie 2024 — August 2024;

au fost elaborate noi meniuri echilibrate din punct de vedere nutritional, dar si
diversificate — noile meniuri raspunzand nevoilor unui organism in perioada de
refacere;
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- unuldintre cele mai importante rezultate este faptul ca toate aceste schimbari ale
meniurilor s-auincadratin suma alocatiei de hrana (22 lei / zi per pacient) pe care
spitalul o are alocata de la stat, iar acesta este unul dintre aspectele care au
asigurat succesul proiectului

- Consolidarea echipei din spitalul Clinic de Copiii ,,Dr. Victor Gomoiu” pentru a putea
functiona independent si dupa finalizarea etapei pilot a campaniei.

- au fost schimbate tehnicile de gatire si au fost introduse alimente noi, pline de
nutrienti — carne de vita, ficatei, peste, couscous, cartof in diferite feluri si fasole
pastai, hummus cu salata de legume etc;

- afostinlocuit suportul de transportare al mancarii de la bucatarie catre copii;

- afostintrodus un desert ca gustare de la ora 16.00;

Despre Asociatia din Grija pentru Copii

Asociatia ”Din grija pentru copii” ofera grija, suport si sprijin copiilor din spitale si este resursa de
informare medicala avizatda pentru parinti. Scopul proiectelor derulate este acela de a
face educatie pentru sanatatea copiilor si de a acorda sprijin avizat pentru parinti. Prin proiectele
desfasurate in spitale de pediatrie si neonatologie, Asociatia ajuta la crearea unei experientei
medicale mai putin traumatizante pentru copiii internati si parintii acestora.

Despre Lidl Romania

Lidl, parte a grupului Schwarz, cu sediul central in Neckarsulm, este una dintre companiile de top
de pe piata de retail alimentar din Germania si Europa. Lidl opereaza in prezent peste 12.350 de
magazine si peste 225 de centre logistice si depozite in 31 de tari.

Lidl este un smart discounter care le ofera clientilor produse cu cel mai bun raport calitate-pret.
in spatele serviciilor si operatiunilor din magazine si centrele logistice stau simplitatea si
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orientarea catre eficientd. Design-ul si structura proceselor standardizate sunt asigurate de catre

Lidl Stiftung, cu sediul central la Neckarsulm.

n toate domeniile sale de activitate, Lidl este o companie care actioneazi cu responsabilitate
fata de oameni, societate si mediu. Pentru Lidl, sustenabilitatea este metoda prin care Tsi

indeplineste, zi de zi, promisiunea cu privire la calitate.

Pentru mai multe informatii, va rugam sa vizitati:
www.lidl.ro

www.corporate.lidl.ro

www.surprize.lidl.ro

Facebook Lidl Romania

Instagram @LidlIRomania

Youtube LidIRomania

Twitter Lidl Romania
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